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Politica de Desarrollo Organizacional y

de las Capacidades Humanas

La politica de desarrollo organizacional y de las capacidades humanas se enfoca en
mejorar los procesos, procedimientos, conocimientos, habilidades y desempeio de
su personal, con el objetivo de lograr un crecimiento sostenible y una mayor
eficiencia en sus operaciones. Esta politica es esencial para asegurar que la
fundacion alcance sus metas y objetivos de manera efectiva y logre un impacto
positivo en la sociedad.

A continuacion, se presentan algunos elementos clave para dicha politica:

Identificacion de necesidades de capacitacion: Realizar una evaluacion periddica de
las necesidades de capacitacion del personal de la fundacion. Esto puede hacerse
mediante encuestas, entrevistas individuales o analisis de desempefio.

Plan de capacitacion: Elaborar un plan de capacitacion basado en las necesidades
identificadas. Este plan debe incluir objetivos claros, temas de formacion relevantes
y métodos de entrega apropiados (como talleres, cursos en linea o sesiones de
coaching).

Promocion del aprendizaje continuo: Fomentar una cultura de aprendizaje dentro
de la fundacion, donde se valore la formacién continua y la adquisicion de nuevos
conocimientos y habilidades.

Desarrollo de liderazgo: Proporcionar oportunidades para que los lideres y
directivos de la fundacién mejoren sus habilidades de liderazgo y gestion, lo que
beneficiara el crecimiento y la eficiencia en la organizacién.

Evaluacion del desempeiio: Establecer un sistema de evaluacion del desempefio
que permita a los empleados recibir retroalimentacion constructiva y establecer
planes de mejora individualizados.

Reconocimiento y recompensas: Reconocer y premiar los logros y esfuerzos del
personal en el desarrollo de nuevas habilidades y mejoras en los procesos de la
fundacién.

Apoyo para el desarrollo personal: Ofrecer asesoramiento y apoyo para el desarrollo
profesional y personal de los empleados, lo que puede incluir el acceso a recursos
educativos externos o programas de tutoria.



Incorporacién de nuevas capacidades: Facilitar la incorporacidn de nuevos talentos
a la fundacion y asegurarse de que se integren adecuadamente en la cultura y los
objetivos de la organizacion.

Mejora continua: Fomentar una mentalidad de mejora continua en todos los
aspectos del trabajo de la fundacion, desde los procesos internos hasta el impacto
de sus programas y proyectos en la comunidad.

Monitoreo y evaluacion: Realizar un seguimiento regular de los resultados del
desarrollo organizacional y las capacitaciones implementadas para medir su
efectividad y realizar ajustes segun sea necesario.

Alimplementar una politica sélida de desarrollo organizacional y de las capacidades
humanas, la fundacién podra mantenerse actualizada, adaptarse a los cambios del
entorno y fortalecer su capacidad para lograr su misidn y alcanzar sus objetivos con
mayor éxito.

Objetivo general del programa:

Facilitar la capacitacion y la integracion efectiva del talento humano en la
Fundacién, asegurando su desarrollo profesional y su contribucién al logro de los
objetivos organizacionales.

Etapas del programa:

— Induccidn y bienvenida:

— Presentacion de la fundacién: Mision, vision, valores, historia y proyectos.

— Introduccion a los equipos y departamentos de la fundacién.

— Politicas y procedimientos organizativos.

— Presentacion del equipo directivo y de supervision.

— Capacitacion técnica y conocimientos especificos:

— Identificar las habilidades técnicas necesarias para cada puesto de trabajo.

— Ofrecer talleres, cursos y sesiones de capacitacion para desarrollar esas
habilidades especificas.

— Capacitacion en temas relevantes para la fundacién, como gestion de
proyectos, recaudacién de fondos, reportes financieros, entre otros.

— Desarrollo de habilidades blandas:

— Capacitacion en habilidades de comunicacion efectiva, trabajo en equipo,
liderazgo, resolucién de problemas, toma de decisiones, entre otros.

— Sesiones de desarrollo personal y profesional, como gestién del tiempo,
manejo del estrés, inteligencia emocional, entre otros.

Programa de mentoria:

e Asignar a cada empleado nuevo un mentor experimentado dentro de la
fundacién.



e El mentor brindara orientacién, apoyo y compartira su conocimiento y
experiencia.

e Sesiones regulares de mentoria para establecer metas y realizar seguimiento
del desarrollo profesional del empleado.

Evaluacion y seguimiento:

e Realizar evaluaciones periédicas del desempefio de los empleados.

Obtener retroalimentacion de los empleados sobre el programa de
capacitacion.

Realizar ajustes y mejoras en el programa segun los resultados obtenidos.
Oportunidades de crecimiento y promocion:

Identificar oportunidades de crecimiento dentro de la fundacién.

Establecer planes de desarrollo individual para los empleados con potencial.
Brindar apoyo para que los empleados participen en conferencias, cursos
externos y eventos relacionados con su area de trabajo.

Plan de capacitacion Interna

Capacitacion: Organizar talleres, seminarios o cursos internos para desarrollar
habilidades especificas relacionadas con el trabajo y areas de interés de los
empleados.

Mentoria: Establecer jornadas de mentoria donde los empleados mas
experimentados puedan guiar y apoyar a los empleados mas nuevos en su
desarrollo profesional.

Reembolso de matricula: Proporcionar reembolsos parciales o completos de los
gastos de matricula para que los empleados puedan continuar su educacién formal,
como estudios de posgrado o cursos relacionados con su campo de trabajo.

Rotacion de puestos: Permitir a los empleados rotar entre diferentes puestos y
departamentos dentro de la fundacion para adquirir una comprension mas amplia
de las operaciones y desarrollar nuevas habilidades.

Desarrollo de liderazgo: Ofrecer talleres de desarrollo especificos para fomentar las
habilidades de liderazgo y gestion de los empleados que ocupan o aspiran a puestos
de liderazgo dentro de la fundacién.

Aprendizaje en linea: Proporcionar acceso a plataformas de aprendizaje en linea
que ofrezcan una amplia gama de cursos y recursos para que los empleados puedan
mejorar sus habilidades en diversas areas, como gestién, tecnologia, comunicacion,
entre otros.

Asesoramiento profesional y personal: Ofrecer sesiones de asesoramiento
individualizadas para ayudar a los colaboradores a establecer objetivos de



desarrollo personal y laboral, identificar areas de mejora y crear planes de accion
para alcanzar sus metas.

Plan de bienestar: Que promuevan el equilibrio entre el trabajo y la vida personal de
los empleados, como actividades de salud, ejercicios, programas de alimentacion
saludable o servicios de asesoramiento emocional.

Participacion en conferencias y eventos: Apoyar la asistencia de los colaboradores
a conferencias, simposios y eventos relevantes en su campo de trabajo, brindando
oportunidades para aprender de expertos y establecer contactos con profesionales
de la industria.

Programas de reconocimiento y recompensas: Implementar programas de
reconocimiento y recompensas para destacar y premiar los logros y contribuciones
de los empleados en su desarrollo personal y laboral.



